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Pro ty, kteří mají zájem skloubit svoji profesi s podporou hodnot nejen hmotných, Biskupství královéhradecké nabízí uplatnění na pozici:

REFERENT/ka UŽIVATELSKÉ PODPORY

Náplň práce: 
· Poskytuje podporu - majetkový software církevního informačního systému.
· Eviduje a plánuje uživatelské požadavky, posuzuje navrhovaná řešení problémů.
· Poskytuje metodickou pomoc a podporu uživatelům (osobně, telefonicky, školení skupin).
· Komunikuje s programátory a připravuje jim analytické podklady.
· Porovnává vstupní data z katastru nemovitostí.
· Aktualizuje průměrné ceny dle katastru nemovitostí.
· Namátkově kontroluje dodržování metodiky.
· Komunikace s interními i externími uživateli včetně realizace školení.

Odborné a kvalifikační požadavky: 
· SŠ, VŠ vzdělání technického či ekonomického zaměření.
· Vhodné i pro absolventy.
· Logické myšlení.

Osobní předpoklady:
· Dobré komunikační schopnosti – verbální i písemné.
· Vstřícný přístup, schopnost vyjednávat.
· Zodpovědnost a spolehlivost, schopnost pracovat efektivně.
· Aktivní orientace v církevním prostředí výhodou.

Nabízíme
· [bookmark: _GoBack]Spolupráci na částečný nebo plný úvazek v Hradci Králové.
· Pružnou pracovní dobu.
· Prostředí prestižní instituce s tradicí.
· Podporu profesního rozvoje.
· Týden dovolené navíc.
· Nástup je možný ihned.

Cítíte-li se touto nabídkou osloveni a splňujete-li uvedené požadavky, zašlete nám svůj životopis a motivační dopis do 31. 10. 2019 na adresu: personalni@bihk.cz (tel.: 495 063 604). 
Biskupství královéhradecké (dále jen "Biskupství") informuje uchazeče, že je správcem osobních údajů dle nařízení GDPR. V té souvislosti uchazeče vyzývá, aby do životopisu a dalších materiálů uváděli pouze relevantní údaje nezbytně nutné pro kvalifikované rozhodnutí ve výběrovém řízení. Biskupství je bude zpracovávat výhradně za tímto účelem, právním základem pro zpracování je postup před uzavřením pracovní smlouvy a oprávněný zájem Biskupství. Materiály neúspěšných uchazečů Biskupství uchová pouze po dobu šesti měsíců, poté je skartuje. Každý uchazeč má právo požádat o informaci, které údaje o něm Biskupství zpracovává a proč, dále má právo na přístup k těmto údajům, na jejich doplnění, aktualizaci či upřesnění. Proti zpracování osobních údajů lze v odůvodněných případech vznést námitku, požádat o výmaz či omezení zpracování. Ve všech záležitostech ochrany osobních údajů se mohou uchazeči obracet na pověřence pro GDPR, jehož kontaktní údaje naleznou na webových stránkách bihk.cz v sekci Kontakt. Se stížnostmi se Uchazeči mohou obracet na Úřad pro ochranu osobních údajů.
Biskupství královéhradecké si vyhrazuje právo prodloužit výběrové řízení, případně neobsadit pracovní pozici, pokud uchazeči nenaplní očekávání organizace. 
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